
Zuhause kann immer
etwas passieren.
Hilfe auf Knopfdruck
Malteser Hausnotruf

Malteser Hausnotruf –
alle Vorteile im Überblick

Einfach  
	 Einfache Technik mit leichter Bedienung und
	 persönlicher Einweisung 
	 Installation und Wartung inklusive 
	 Preistransparenz: monatlicher Fixpreis ohne
	 versteckte Kosten

Flexibel
	 Individuelles Angebot nach Ihren Bedürfnissen 
	 auswählbar
	 Viele Zusatzleistungen auf Wunsch verfügbar, 	
	 z.B. Sturz- und Bewegungssensoren, Rauchmelder
	 Jederzeit monatlich kündbar
 
Sicher
	 Notrufzentrale 24 Stunden an 365 Tagen im 
	 Jahr erreichbar
	 Gesundheitliche Besonderheiten bekannt
	 Auf Wunsch: professioneller Bereitschaftsdienst 
	 24 Stunden am Tag für zuverlässige Hilfe vor Ort

weitere Infos hier!
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Bauverein Bergisches Heim e.G.

Malteser Hausnotruf -
immer erreichbar 

Gerne informieren wir Sie in einem persönlichen 
Gespräch über unsere Leistungspakete. 
Rufen Sie einfach an und informieren Sie sich! 

	 0800 99 66 00 9 (gebührenfrei) oder
	 0214 868510
	 hausnotruf.leverkusen@malteser.org
	 malteser-leverkusen.de oder
	 malteser-hausnotruf.de

Malteser Hilfdienst e.V.
Hausnotrufzentrum
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Zuhause sicher und
selbstbestimmt leben
Vielleicht kennen Sie das auch: Im Badezimmer 
ausgerutscht, beim Fensterputzen von der Leiter 
gestürzt oder einfach ein plötzliches Unwohlsein 
nach dem Aufstehen. Gerade wenn man allein lebt, 
ist es beruhigend zu wissen, dass Hilfe nur einen 
Knopfdruck entfernt ist.

Mit dem Malteser Hausnotruf haben Sie jederzeit 
die Sicherheit auf schnelle und qualifizierte 
Unterstützung. Was auch immer der Grund für den 
Notruf ist: Wir sorgen dafür, dass genau der richtige 
Ansprechpartner schnell kommt und Hilfe leistet. So 
können Sie ihr Leben frei und unbeschwert genießen.

Ein Hausnotrufsystem kann nicht nur für 
Seniorinnen und Senioren sinnvoll sein:

Es empfiehlt sich für alle Menschen, die aufgrund 
von Einschränkungen in ihrem Alltag häufig 

Unsicherheiten empfinden und trotzdem gerne ihre 
Selbstständigkeit erhalten möchten.

Immer in Bereitschaft für Sie
Im Notfall die richtige Hilfe für Sie – einfach und schnell 
per Knopfdruck. Sobald der rote Hilfeknopf gedrückt 
wird, stellt das Gerät sofort einen Sprechkontakt mit der 
Malteser Hausnotrufzentrale her. Die dazu benötigte 
Funkverbindung besteht innerhalb der gesamten 
Wohnung. 

Der Notrufknopf wurde versehentlich gedrückt? Im 
Gespräch mit der Zentrale lässt sich das sofort klären. 

Es kann also gar nichts passieren und kostet Sie 
natürlich nichts!

Falls Hilfe vor Ort gebraucht wird, veranlassen 
wir schnell und qualifiziert die nächsten Schritte. Wir 
kontaktieren entweder die Vertrauensperson oder 
schicken einen Mitarbeiter zur betreffenden Wohnung. 
Bei einem medizinischen Notfall rufen wir direkt 
den Rettungsdienst.

Praktisch: In unserem Leistungspaket
Komplettsicherheit bewahren wir 

den Wohnungsschlüssel sicher auf. Das verhindert im 
Notfall eine kostenintensive Türöffnung. Dritte haben 

keinen Zugang zu dem Wohnungsschlüssel.

Komplettsicherheit – der volle Service
Malteser Hausnotrufzentrale rund um die Uhr 
erreichbar

Hilfeknopf für Sprechkontakt zur Hausnotrufzentrale 
innerhalb der Wohnung

Erfassung aller wichtigen Daten zur Person und ggf. 
der Vertrauenspersonen für den Notfall

Gerätewartung und –service

Installation sowie ausführliche Einweisung in die 
Gerätefunktionen

Qualifizierter Bereitschaftsdienst rund um die Uhr für 
die persönliche Hilfe vor Ort

Sichere Aufbewahrung des Wohnungsschlüssels für 
eine notwendige Türöffnung

Tagestaste zur Auslösung eines stillen
Rufs (signalisiert, dass alles in Ordnung ist)

Preise Komplettsicherheit

Augen auf beim Preisvergleich
Vielleicht finden Sie einen Anbieter, der den 
Hausnotruf vermeintlich günstiger anbietet. Achten 
Sie dann unbedingt auf die im Preis enthaltenen 
Leistungen – insbesondere auf „versteckte“ Kosten 
wie beispielsweise für das Auslösen des Notrufes.

Als Mitglied/Mieter des Bauverein 
Bergisches Heim e.G. profitieren sie von 

besonders günstigen Malteser
Hausnotruf-Konditionen!
Sprechen Sie uns gerne an.

Stichwort „Bauverein Bergisches Heim“

Unsere Kundenempfehlen:


